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Gruppo di Lavoro per le Procedure Amministrative e contatti con AC

11 e 12 giugno 2013 — Assemblea Rappresentanti TTA a Roma

Componenti:

Elena AMADEI (BO)

Rosella ASTI (TO)

Patrizia BELLUOMO (CT)

Roberto GOMEZEL

Laura DE MARCO (FE)

Annette DONKERLO (LNF) - coordinatrice
Michele MICHELOTTO (PD)

Antonio SILVESTRI (BA)

Assemblea RPTTA giugno 2013



Dall’'ultima Assemblea....

Incontri skype:
03/04/13: deciso di incontrare L. Giunti

18/04/13: definito modalita raccolta punti da
presentare a Giunti

25/04/13: diffusione mail alla mailinglist

Fino al 7 maggio: le risposte ....



Mail di raccolta info perincontro con D.G.

Nel mail questi spunti:

Mancanza informazioni e formazione specifica
Piu corsi (anche in e-learning)

Piu supporto per procedure di acquisto
Perfezionamento Sistema Informativo

Piu trasparenza su evt. accorpamenti



Risultati raccolta info:

Risposte da colleghi da LNF, PV, RM3, MlI, BO, LNL, PD, ....

Conferma punti gia sollevati, e ne aggiunge altri:
72 modalita di comunicazione AC con Strutture disomogenea

? piu chiarezza nelle circolari, istituzione di manuali & incontri
informativi con i coinvolti

centralizzazione di certi acquisti - gare nazionali OK
istituzione albo fornitori centrale

uniformare modulistica e schede

A N N N

migliorare procedure della Formazione INFN



Grido di cuore di tutti:

TEMA RICORRENTE:

7 PERFEZIONAMENTO DEL SISTEMA INFORMATIVO

7 PLEASE !!I1
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9 MAGGIO 2013: INCONTRO CON IL D.G.

Incontro denso, intenso e proficuo
Consegnato riassunto delle reazioni via mail
Esposto in sintesi i punti emersi

Similarita di vedute su molti punti

Sistema Informativo da perfezionare



Alcuni temi affrontati il 9 maggio:

Accorpamenti: no trasferimenti del personale ma necessita di:
* trasparenza ed informazione al personale
* uniformare procedure, schede e moduli

Torna il rappresentante del personale in AC (huovo D.O.)
Formazione per il personale amministrativo: va potenziata

Comunicazione da e per AC — Strutture:
standardizzare e privilegiare mezzi elettronici (mail, workflow,

sist.info.)



Le Frequently Asked Questions

TEMA RICORRENTE NELLE RICHIESTE DEI COLLEGHI:

FAQ SULLE PAGINE AC

Giunti: OK ma raccolta difficile,
chiede aiuto per la stesura.



RACCOLTA DOMANDE PER LE FAQ

20/05/2013: riunione skype, viene deciso:

Utilizzo modulo online google:

bttgs:ggdocs.google.comgformsgd416g|skN3EXI-UZY89PBSJmUSv43bkka3ogSONTS9¥NA4viewforg

Che ne pensate?

Altri mezzi da utilizzare: blog? Mailinglist? Forum?


https://docs.google.com/forms/d/16qlskN3EXl-UZY89PBSJmUSv43bkkwW3oQS0NTS9yNA/viewform

