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SINERGIA TRA LA 
DRU E LE

 STRUTTURE INFN



La nostra comunità
Le Risorse Umane dell’INFN



Grazie al gruppo di lavoro
• Claudia Mizzon – Responsabile del Servizio Trattamento economico della DRU
• Elena Amadei – Responsabile del Servizio di Direzione della Sezione di Bologna e del

CNAF
• Elettra Perfetti – Responsabile del Servizio di Direzione della Sezione di Roma Tor

Vergata
• Filomena Foglietta – Responsabile del Servizio di Direzione della Sezione di Roma Tre
• Mauro Taiuti – Direttore della Sezione di Genova
• Nunzio Saitta – Responsabile del Servizio del Personale dei LNS
• Renato Carletti – Direttore della Direzione Risorse Umane

Comunità delle Risorse Umane



Obiettivo del talk
• Condividere le modalità con le quali la Direzione Risorse Umane (DRU) entra in relazione

con le Strutture INFN
• Condividere gli strumenti di comunicazione che la DRU e le Strutture INFN hanno

implementato in questi anni
• Trovare possibili ulteriori canali di condivisione
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Canali di condivisione e di collaborazione
• Organizzazione di 2 incontri di formazione nazionali all’anno in presenza su tematiche

del personale con l’obiettivo di accrescere le conoscenze di tutti e di sviluppare un
modus operandi unico

• Dal 2013 ad oggi abbiamo organizzato 28 incontri di formazione nazionali

• Organizzazione di un incontro al mese in modalità telematica sulle tematiche con
maggior interesse con l’obiettivo di superare criticità e condividere una unica modalità
operativa

• Questa idea è nata durante i corsi di formazione, perché gli argomenti del personale sono talmente
ampi che due soli incontri non erano più sufficienti
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Canali di condivisione e di collaborazione
• Organizzazione di un incontro in modalità telematica per anticipare i contenuti delle

circolari che presentano aspetti particolari e/o elementi di maggiore complessità
• Per permettere ai Segretari di Direzione e ai Responsabili del Servizio del Personale di contribuire

alla stesura del testo e allo stesso tempo di comprendere a fondo tutti i contenuti del testo
normativo

• Implementazione di moduli in SharePoint per inviare le richieste di nuovi procedimenti
amministrativi e nuove richieste di personale a TD, al fine di migliorare l’efficienza
attraverso il superamento della mail e la conoscenza di chi ha preso in carico la
richiesta e dello stato di avanzamento dei lavori

• Da maggio a dicembre 2023 abbiamo registrato 1.205 richieste di procedimenti amministrativi
• Nei primi quattro mesi del 2024 abbiamo registrato oltre i 900 procedimenti amministrativi
• Stimiamo nell’anno 2024 di registrare 3.000 procedimenti amministrativi
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Alcuni esempi di form preparate con Office 365
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Cruscotto - richieste di procedimenti amministrativi
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Cruscotto delle richieste di nuove persone a TD
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Portale Concorsi per gli Assegni di Ricerca, Borse 
di Studio e Fondi del Personale

Comunità delle Risorse Umane



Portale SharePoint della DRU – Parte iniziale

Comunità delle Risorse Umane



Portale SharePoint della DRU – Core Business
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Portale SharePoint della DRU - Utility
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Canali di condivisione e di collaborazione
• Pubblicazione nel Portale SharePoint della Direzione Risorse Umane della distribuzione

delle attività tra il personale della DRU, al fine di favorire maggiore trasparenza e
garantire maggiore efficienza

• Sapere chi ha la responsabilità di ciascun procedimento amministrativo o sapere a chi è assegnata
ogni attività prevista all’interno della DRU, favorisce un clima di maggiore collaborazione ed
efficienza

• Collaborazione per il raggiungimento di obiettivi comuni
• Condividere le segreterie delle procedure concorsuali nazionali e delle progressioni di carriera
• Template verbali concorsi TI, TD, assegni di ricerca e borse di studio
• Stesura del Manuale del sistema presenze
• Raccolta e correzione dei dati del personale presenti nel nostro unico data base
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Ragioniamo insieme per 
capire come la comunità 
vive questa modalità 
lavorativa!

Tavola rotonda: moderatore Mauro Taiuti



GRAZIE
PER L’ATTENZIONE
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