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• Risorse Grid e Cloud distribuite su tutto il territorio 
italiano

• BackBone:
• due siti: Bari e CNAF
• connessi tra di loro ad alta velocità
• replica geografica dello storage

• Cloud federate:
• Cloud@CNAF
• CloudVeneto
• Cloud@ReCaS-Bari

Le risorse DataCloud

• In arrivo:
• Catania

• Napoli

• LNGS

• Milano

• HPC bubbles di TeRABIT

• HTC sui T2



• Il BackBone di DATACLOUD è messo in moto da 
una istanza OpenStack

• Risorse hardware attualmente disponibili a 
ICSC:
• ~ 1500 vCPU
• ~ 11 TB RAM
• ~ 1.6 PB Storage (RAW)
• > 600 TB Storage net, ~10% SSD
• Le risorse del BackBone sono completamente dedicate ad 

attività DATACLOUD

Risorse BackBone



• Allocano parte delle loro risorse a DATACLOUD e 
ai suoi utenti e progetti

• Tutte le cloud attualmente federate usano 
OpenStack come sistema operativo cloud, anche 
se non è un requisito

• Risorse attualmente federate
• > 750 vCPU
• > 1.7 TB RAM

Cloud Federate



• Risorse di tipo batch ottimizzate per high throughput 
computing

• Tanti core, indipendenti tra loro
• Tipicamente accedute tramite HTCondor
• Nel 2024 ICSC avrà a disposizione:

• 14PB netti di spazio disco sui Tier2 INFN
• 30’000 core sui Tier2 INFN
• Parte di una gara da 64PB di spazio disco sul Tier1 INFN

• Sistemi ottimizzati per l’accesso efficiente ai dati

Risorse HTC



• Risorse di tipo batch ottimizzate per high performance 
computing

• Rete interna a bassa latenza, CPU, GPU, FPGA
• altre risorse TeRABIT: 10M€ tra storage, CPU, GPU, 

FPGA.
• Le politiche di accesso da parte di ICSC non sono 

ancora definite
• Modalità di accesso in fase di definizione

Risorse HPC - TeRABIT



Policy
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• Si fa distinzione tra:
• Utenti

• Persone che possono usare le risorse messe loro a 
disposizione da un amministratore di sistema attraverso un 
deployment

• Persone che possono creare deployment su rete privata

• Utenti amministratori di sistema
• Persone che possono creare nuovi deployment su rete 

pubblica
• Possono dare accesso ad altri utenti e condividerne i 

privilegi di amministratore solo secondo disciplinare

Risorse Cloud – premessa



• La Cloud INFN fa parte dell'INFN e ne segue, quindi, le 
regole:
• https://www.cloud.infn.it/policies-procedures/

• È proibito l'accesso diretto a livello IaaS (eventuali 
eccezioni vanno discusse e concordate con il 
management di INFN-Cloud)

• Attualmente è possibile registrare account solo tramite 
credenziali INFN-AAI

Risorse Cloud



Requisiti di accesso per utenti:
• LoA2 INFN o equivalente
• ruolo INFN attivo tra: ospite, dipendente, associato o "utente di 

risorse IT"

Requisiti di accesso per utenti amministratori:
• Requisiti per utenti
• Nomina di amministratore di sistema

La nomina va richiesta al proprio datore di lavoro:

- direttore della sede INFN in cui si ha il ruolo:
• https://l.infn.it/icsys

- datore di lavoro specifico per utenti esterni
Procedura complessa ma in fase di snellimento

Risorse Cloud

https://l.infn.it/icsys


•Necessario account INFN-AAI:
Gli utenti esterni fanno accesso con SPID o CiE e richiedono il ruolo di 
"utente di risorse IT"

•Quando l'utente richiede l'account su INFN-Cloud, viene aperto 
automaticamente un ticket
•Il supporto utenti (DATACLOUD-WP2) interagisce con l'utente 
tramite questo ticket

•verifica dei requisiti
•approvazione della richiesta di account
•assegnazione dei permessi che non richiedono la nomina ad 
amministratore di sistema

•Se lo ritiene opportuno, l'utente richiede la nomina ad 
amministratore di sistema

•una volta ottenuta inoltra il PDF firmato digitalmente al supporto utenti 
per l'approvazione e l’assegnazione dei privilegi di admin

Procedura di on-boarding



• Solo utenti semplici (non amministratori)
• Accesso tramite:

• Compute Element (es.: HTCondor-CE)

• Storage Element (es.: WebDAV, XRootD)
• Disco e tape

• In fase di studio tramite il PoC di WP6 DataCloud

Risorse HTC



• Il documento «Condizioni di accesso alle risorse 
dell’infrastruttura ICSC»
• stabilisce la modalità di delega di responsabilità
• il datore di lavoro garantisce che l’utente ha ricevuto 

opportuna formazione ed è quindi nominato amministratore 
di sistema

• Ciò permetterà di semplificare l’accesso alle risorse
• Bozza del nuovo «disciplinare per l’uso delle risorse 

informatiche dell’INFN» in uno stato molto avanzato
• a breve la formalizzazione

• All’interno di ICSC l’accesso sarà federato
• accesso unificato e trasparente a tutte le risorse (INFN e 

CINECA)

Risorse Cloud – utenti esterni



• L’utente esterno si può registrare su AAI tramite 
SPID/CIE

• Il processo di on boarding è a carico di 
Datacloud WP2
• Usa un ruolo godiva ad hoc, "utente di risorse IT"
• Prevista una sede ad hoc per DataCloud, nella quale 

viene inserito l’utente esterno
• L’eventuale nomina di amministratore di sistema 

viene data dal datore di lavoro dell’utente esterno

Policy / utenti esterni



Supporto
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• cloud-announce@lists.infn.it
• tutti gli utenti vengono automaticamente aggiunti

• annuncio nuovi servizi, interventi o problemi all'infrastruttura

• cloud-support@infn.it
• apertura automatica di un ticket di supporto

• datacloud-usersupport@lists.infn.it
• è possibile inviare una comunicazione ai membri del gruppo di 

supporto

• per persone interessate a far parte del gruppo

Canali di comunicazione - Mail

mailto:cloud-announce@lists.infn.it
mailto:cloud-support@infn.it
mailto:datacloud-usersupport@lists.infn.it


• https://servicedesk.cloud.infn.it/
oppure

• cloud-support@infn.it

• È previsto un meccanismo uniforme di 
ticketing generale di ICSC

• Stack Overflow  ?

Canali di comunicazione – Ticketing system

https://servicedesk.cloud.infn.it/
mailto:cloud-support@infn.it


Guide utente
https://guides.cloud.infn.it/



• Corsi prevalentemente on line con diversi 
profili
oApplicativi

oAmministratori di risorse

oSysadmin

• Previsto un corso per utenti esterni entro 
l'estate

Formazione
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