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CORSO DI FORMAZIONE NAZIONALE – PFN 2023
FISICA E COMUNICAZIONE

“Tecniche di Comunicazione Scientifica Pubblica”

Primo Modulo: “Preparare lo slideshow 
per le presentazioni pubbliche”
Introduzione teorica da remoto 
Esercitazione In presenza 
31 maggio, 5 giugno, Milano

•     Struttura di una presentazione
⦁ Utilizzo efficace dei supporti visuali
⦁ Realizzazione di supporti visuali 

(slide, immagini, video, testo, 
infografiche)

⦁ Uso efficace dei supporti visuali
⦁ Errori comuni
⦁ Esercitazione: preparazione e analisi 

di presentazioni pubbliche
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Secondo Modulo: “Il public Speaking”
In presenza
 21-22 settembre, Roma

⦁ Superare la paura di parlare in 
pubblico

⦁ La metacomunicazione: linguaggio 
verbale, para-verbale e non-verbale

⦁ Body Language (prossemica, uso 
della voce, uso del corpo)

⦁ Errori comuni 
⦁ Esercitazione: interviste ed interventi 

televisivi e di fronte ad una 
videocamera

Terzo Modulo: “L’uso dello storytelling nel 
racconto della propria ricerca”
In presenza
14-15 dicembre, Catania

⦁ Basi scientifiche dello storytelling 
⦁ Lo storytelling scientifico
⦁ Come veicolare le informazioni scientifiche 

attraverso le storie
⦁ La struttura di una storia 
⦁ Le storie efficaci
⦁ Casi di studio
⦁ Esercitazione



1632 Galileo Galilei
Dialogo sopra i due massimi sistemi del mondo”, Prima Giornata:

«Ma sopra tutte le invenzioni stupende, qual eminenza di
mente fu quella di colui che s'immaginò di trovar modo di
comunicare i suoi più reconditi pensieri a qualsivoglia altra 
persona, benché distante per lunghissimo intervallo di luogo
e di tempo? parlare con quelli che son nell'Indie, parlare a
quelli che non sono ancora nati né saranno se non di qua a
mille e dieci mila anni? e con qual facilità? con i vari 
accozzamenti di venti caratteruzzi sopra una carta.» 

Un bisogno naturale dello scienziato
Comunicare
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L’immagine pubblica dell’INFN

L’INFN è una comunità di ricerca:

• Improntata allo sviluppo della conoscenza
• Trasparente e affidabile

• Unica in Italia nel suo campo
• Leader nelle collaborazioni scientifiche internazionali
• Capace di trasferire conoscenza e innovazione alla società
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Obiettivi della comunicazione all’INFN

Specifici

• Far conoscere l’INFN 
• Condividere azioni e risultati con TRASPARENZA
• Incentivare la consapevolezza nel VALORE DELLA RICERCA
• Promuovere l’impatto della ricerca sulla SOCIETÀ



A cascata
• Incentivare il SOSTEGNO pubblico e privato della nostra ricerca 
• Stimolare l’accesso allo studio della fisica e alla CARRIERA del 

fisico

Generali
• Promuovere il valore e la conoscenza delle discipline STEM (Scienza, 

Tecnologia, Ingegneria, Matematica) [oggi STEAM - Arte]
• Incentivare nell’opinione pubblica un approccio culturale 

INTERDISCIPLINARE
• Promuovere il valore della DIVERSITÀ (culturale, etnica, di genere)

Obiettivi della comunicazione all’INFN



Chi interpreta

• Autorevole
• Coinvolto
• Visionario



Chi interpreta

• Comunicativo
• Coinvolgente
• Empatico



Il successo dipende dal PUBBLICO



Che cosa si aspetta il pubblico?

• SAPERE
• CAPIRE
• CONOSCERE
• TOCCARE
• RICEVERE

Corso di Formazione Nazionale sulla Comunicazione III Modulo – LNS, 14,15 dicembre 2023



Che cosa ci aspettiamo dal pubblico
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• APPREZZAMENTO
• CONSAPEVOLEZZA
• GIUDIZIO
• INTERESSE



La costruzione di una storia presuppone: 

• Il voler conoscere - curiosità
• Il conoscere – fare esperienze
• Il saper scegliere - senso critico
• Il saper fare – progettualità
• Il saper riordinare le esperienze - 

sintesi

Il potere delle storie
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METODO SCIENTIFICO



La forma delle storie - Kurt Vonnegut



… tre atti?
L’arco narrative 
classico:

• Equilibrio
• Rottura
• Climax
• Ritono

all’equilibrio
• Nuovo scenario

L’arco narrativo



Struttura
Predeterminata e segnata da passaggi narrativi

Sequenza logica

Un concetto segue logicamente l'altro (non anticipare ...)

Linea temporale

La quantità e la complessità dei contenuti rispettano la finestra temporale e il 
tempo dell’attenzione?

Costruzione della storia
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• Brevità
• Centralità del messaggio
• 5W e 1H
• NO parole e gergo 

complessi 
• Autorevolezza

Raccontare
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La nostra ricerca è 
fatta di storie

• Percorsi
• Comunità
• Idee 
• Scoperte 
• Processi
• Infrastrutture
• Serendipity



IL LUOGO E LA COMUNITÀ



PER LA SOCIETÀ



L’AMBIENTE 
COME 

LABORATORIO



LA BELLEZZA DELLA 
TECNOLOGIA



L’UNIVERSO



Presuppone:
• Un eroe (una persona, una comunità di 

ricerca)
• Uno scenario iniziale e uno scenario 

finale modificato
• Un viaggio "eroico" con ostacoli da 

superare
• L'acquisizione di nuove conoscenze 

Strutture narrative| il viaggio dell’eroe
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Ad esempio:  

• L’acceleratore LHC è il luogo 
più freddo dell'universo

• Il funzionamento del GPS si 
deve ad Einstein

• L'onda gravitazionale del 
2015 è stata prodotta oltre 
un miliardo di anni fa

• I neutrini possono 
attraversare la Terra da un 
emisfero all’altro

STRUTTURE NARRATIVE | … in Media Res
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Utile per:

•  Mantenere viva l'attenzione del 
pubblico

•  Generare attesa e suspense
•  Dare ritmo senza perdere il filo di una 

sequenza

• Far dialogare due prospettive diverse

Strutture narrative| la linea spezzata
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La linea spezzata| LHC, il più potente acceleratore di particelle al mondo

Sviluppi 
teorici

Strategia 
della ricerca



Utile per:

• Descrivere le connessioni tra diverse 
prospettive 

• Mostrare la relazione tra scenari diversi e 
una singola idea

• Consentire a più oratori di parlare di un 
unico tema

Strutture narrative| il petalo



Fusione di stelle 
di neutroni 
agosto 2017

Voce INFN 
Vergo e le onde 
gravitazionali

Voce ASI 
Telescopio 
spaziale Fermi.  
Raggi gamma

Voce INAF
Telescopi ottici 
terrestri

ASI/INAF/INFN: 
Astronomia multi-
messaggera

Il petalo | storie di stelle di neutroni …
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Il petalo | una storia di stelle di neutroni …

Lights&Waves Raphsody

Filvio Ricci – INFN

Paolo D’Avanzo – INAF

Immacolata Donnarumma – ASI

Danilo Rea, Paolo Damiani, 
Michele Rabbia

https://youtu.be/l0mMo9hPdnw?si=U5b
_OPOLsnhguVIl



UN ESEMPIO DI 
STORYTELLING 
MEDIATICO

La Stampa
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I CAPODOGLI!

Ma che c’entrano?
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IL COMUNICATO 
STAMPA
Neutrini e 
capodogli



CAPODOGLI 
CAPODOGLI 
CAPODOGLI ...

15 anni di Capodogli
... e di KM3Net
2007-2021



Dal punto di vista del pubblico


