
L'ufficio Transizione al Digitale e 
Protocollo ed io

In particolare il Tool Seminari e Collaborazioni
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L'approccio e gli sviluppi 
Con un occhio verso la comunicazione e uno verso la transizione
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•Tool già in uso in alcune strutture (Torino, Perugia, GGI, Tifpa)

•Acquisizione da parte della DSI (verifiche preliminari)

•Dialogo con i Servizi DSI (si è messa in moto la macchina!)



L'approccio e gli sviluppi 
Con un occhio verso la comunicazione e uno verso la transizione
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• Servizio Sviluppo e Gestione Strategica dell'Infrastruttura (con F. 

Cantini)

• Integrazione base ai sistemi Infn (dialogo con l'infrastruttura 

Infn)

• Produzione

• Sviluppi futuri



L'approccio e gli sviluppi
Con un occhio verso la comunicazione e uno verso la transizione
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• Servizio Sviluppo e Gestione Applicativi (con F. Cantini)

• Sigle

• Godiva

• Protocollo

• Libro Firma

• Contabilità



L'approccio e gli sviluppi
Con un occhio verso la comunicazione e uno verso la transizione
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• Servizio Data Warehouse e Supporto all'Utenza

• Sezioni tester

• Esperti di Dominio

• Dopo il porting, il debugging

• Messa in produzione

• Assestamenti, Migliorie, Sviluppi, Integrazione completa

• Inquadramento del lavoro su piattaforma Jira: scadenze, discussione, progettazione, 

pianificazione, integrazione del lavoro

• Creazione Assistenza Seminari e Collaborazioni per tool ed ebs (1° e 2°livello)



L'approccio e gli sviluppi
Con un occhio verso la comunicazione e uno verso la tecnologia
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Palese lo sforzo tecnico e tecnologico

per la transizione



L'approccio e gli sviluppi
Con un occhio verso la comunicazione e uno verso la tecnologia
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Quali passi sono stati fatti nella comunicazione?



L'approccio e gli sviluppi
Con un occhio verso la comunicazione e uno verso la tecnologia
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Azioni, linguaggio, pubblici di riferimento, analisi delle buone pratiche



L'approccio e gli sviluppi
Con un occhio verso la comunicazione e uno verso la tecnologia
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E' una novità? Forse no, ma è interessante farne delle considerazioni

• Presentazione Tool a Direttori AC e Proprietari di dominio

• Corso di Formazione per Amministrativi

• Corso di Formazione per Ricercatori, Direttori e per chiunque debba usare il tool

• Sistema di ticketing

• Assistenza post corso di formazione con incontri ad hoc



Solo il tool? Troppo facile! E dopo?
S
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Nonostante i grandi padri della comunicazione siano allibilit, nessun elenco puntato verrà abbandonato in tangenziale dopo questa presentazione. A. Brunengo sarà fiero di me!

Sicuramente per me è 

stato ed è un periodo 

decisamente 

interessante! Grazie!


