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} Alfresco è una suite di programmi per l’Enterprise Content 
Management System. 

} Il nucleo comune a tutte le applicazioni è il «Document
Repository»

} Tipi diversi di interfaccia possono essere impiegati per 
accedere ai servizi del repository

Document Repository

Alfresco Share mDM (Protocollo) Altre Applicazioni
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Caratteristiche principali:

} Struttura ad albero (mediante spazi)
} Accesso possibile sia via interfaccia web che attraverso 

protocolli standard come WebDAV, CIFS, NFS e FTP
} Supporta authentications chains (cioè qualsiasi 

combinazione tra autenticazione locale, via Active 
Directory, LDAP e Kerberos)

} Permette di definire i permessi di accesso con la 
granularità del documento

} Utilizza un data-dictionary estensibile (meta dati 
documento, tipi documento e aspetti) per mantenere 
informazioni ausiliarie su qualsiasi documento
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(continua)

} Indicizzazione full-text con ricerca google-like
} Categorizzazione dei documenti, con possibilità di 

navigazione per categorie yahoo-like
} Implementa SmartSpaces: all’interno degli spazi è 

possibile definire delle azioni che vengono eseguite 
automaticamente

} Supporto per versioning e auditing
} Supporta la definizione di workflow
} Supporta la trasformazione di documenti (es da office 

a PDF, etc.)
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(continua)

} E’ possibile definire regole per la notifica agli utenti 
attraverso email o RSS

} Supporta Microsoft SharePoint per l’integrazione con 
Microsoft Office

Il repository permette inoltre di ospitare
} Siti di progetto (utilizzabili in Alfresco Share)
} Forum di discussione
} Pagine Wiki e Blog
} …
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Alfresco espone una struttura del repository similare ad un 
filesystem.

Alla radice del repository sono presenti una 
serie di spazi di sistema
• Data Dictionary: contiene script e file di 

configurazioni usati da Alfresco per il suo 
funzionamento

• Guest Home: la home directory di un 
ipotetico utente guest

• Imap Attachments: spazio usato se si 
abilita l’accesso via protocollo IMAP

• Sites: Spazio contenente tutti i siti di 
progetto del repository

• User Homes: home directories degli utenti
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Introduzione:
Il concetto alla base di Alfresco Share è il progetto, a cui è 
associato lo strumento «Project Site»

Un Project Site è uno spazio nel repository che può contenere
• Pagine Blog e Wiki
• Librerie di documenti
• Calendario eventi
• Forum di discussione
• Varie liste (contatti, agenda, «to do list», etc.)
• Informazioni di carattere generale sul progetto

Alfresco Share
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Alfresco Share
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Alfresco Share
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Document Library :
• Accesso similare ad un filesystem
• Visualizzazione mediante anteprima e proprietà principali
• L’accesso alle possibili operazioni avviene mediante menù contestuale

Alfresco Share
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Alfresco Share
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Contenuti e Metadati
Ad ogni documenti caricato nel repository viene associato un tipo.

Ad un tipo corrisponde un set di Metadati, cioè un insieme di 
informazioni addizionali che vengono memorizzate assieme al 
documento.

I Metadati vengono visualizzati assieme al documento e possono 
essere impiegati per le operazioni di ricerca, la definizione di 
regole, etc.

Il tipo di un contenuto non può essere «modificato» durante il il
ciclo di vita del documento (può però essere specializzato).
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Contenuti e Metadati
Il tipo «base(*)» per un documento di Alfresco è «content» e 
contiene i metadati mostrati per default nella visualizzazione di un 
contenuto:

(*) Considerndo il punto di vista dell’utente.
All’intenrno del data dictionary il tipo base è sys:base
da cui deriva cm:cmobjetc e quindi cm:content
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Contenuti e Metadati
Il data dictionary di Alfresco può essere personalizzato 
dall’amministratore del repository documentale, derivando 
nuovi tipi di documenti dal tipo base (approccio gerarchico).

Introdurre un nuovo tipo significa arricchire l’insieme di 
metadati che viene associato ad un documento.

Un nuovo tipo permette di memorizzare informazioni 
aggiuntive per un documento che, oltre ad essere 
visualizzate, possono essere utilizzate per le ricerche 
all’interno del repository.
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Contenuti e Metadati
Un contenuto può essere arricchito di informazioni oltre che 
personalizzando il Data Dictionary, anche usando i seguenti 
strumenti:
• Aggiungendo Aspetti: set di metadati definiti dall’amministratore 

del repository che possono essere aggiunti/rimossi da un 
contenuto

• Associandolo ad una categoria: classificazione (albero definito 
dall’amministratore del repository)

• Aggiungendo Tag: insieme di parole chiave definite da ogni 
singolo utente

L’intero set di metadati associato ad un documento può essere 
impiegato per operare su di esso (ricerca, esecuzione operazioni 
automatizzate, etc.)
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Ricerca Contenuti
E’ possibile sfruttare diverse modalità di ricerca.

Ricerca testuale:
• Mediante la checkbox alla destra dell’header di Alfresco Share

Il testo inserito viene ricercato in tutti i documenti accessibili 
dall’utente connesso

La ricerca è «full-text», viene effettuata anche sul contenuto dei 
documenti
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Ricerca Contenuti
• Ricerca Avanzata
Permette di specificare i valori da ricercare in tutti i metadati 
associati ad un documento
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Ricerca Contenuti
• Ricerca per Categorie e Tag

Va effettuata attraverso l’icona repository

Nel lato sinistro di Alfresco Share compariranno tutte le 
categorie definite per il repository e i tag accessibili 
dall’utente.

Facendo click su uno di questi link si accederà all’elenco 
dei documenti associati alla particolare keyword

Dalla stessa visualizzazione è possibile accedere 
rapidamente ai documenti associati all’utente connesso
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Permessi di Accesso
Alfresco permette di definire i permessi di accesso con la granularità del 
documento.

Quattro i principali ruoli predefiniti:
• Consumatore: Accesso in sola lettura
• Contributore: Accesso in lettura e scrittura. Scrittura ammessa solo per 

i contenuti di proprietà dell’utente (sticky)
• Collaboratore: Accesso in lettura e scrittura
• Manager: Controllo completo, con possibilità di impostare a sua volta 

permessi di accesso, etc.

Nel caso più comune i permessi di accesso vengono impostati a livello di 
SmartSpace (Cartella)
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Permessi di Accesso
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Permessi di Accesso
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Project Site
Il sito di progetto è lo strumento base messo a disposizione dal Alfresco
Share.

Ad un sito di progetto sono associate un insieme di proprietà:
• Un Nome
• L’URL al quale è raggiungibile (http(s)://<server>/share/page/site/<nome>)
• Una descrizione
• La visibilità

Un sito può essere:
• Pubblico: compare nella ricerca dei siti, l’iscrizione è libera
• Pubblico e moderato: l’iscrizione richiede l’approvazione di un manager
• Privato: il sito non è visibile agli utenti non iscritti
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Project Site
Per condividere contenuti in un sito di progetto, è necessario 
impostare un elenco di utenti o gruppi come membri del sito.

All’atto dell’invito va specificato il ruolo da associare ad un 
utente/gruppo. Per un sito sono definiti quattro ruoli di default:

• Consumer: accesso in sola lettura
• Contributor: accesso in lettura e scrittura ma senza la possibilità 

di modificare documenti creati da altri utenti
• Collaborator: accesso in lettura e scrittura completo
• Manager: amministratore del sito (R/W + configurazione)
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Project Site
A livello di spazio è possibile «sovrascrivere» i permessi di accesso
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Per uno spazio è possibile abilitare/disabilitare l’ereditarietà dei permessi, 
ridefinire il ruolo di singoli utenti o gruppi, aggiungere nuovi utenti.
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Project Site
Oltre alla document library, un sito di progetto mette a disposizione 
una serie di altri strumenti, attivabili a discrezione del manager.

E’ possibile fornire ai propri utenti:
• Sistema Wiki
• Forum di discussione
• Blog 
• Calendario eventi
• Varie elenchi dati (agenda, to-do lists, etc.)
• Elenchi di riferimenti web (link)

Il supporto per questi strumenti è affidato al manager del sito.
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Project Site
I siti di progetto vengono creati dagli amministratori del repository
documentale.

Per richiedere la creazione di un sito, è sufficiente compilare il form
di richiesta presente nel sito dei Servizi Nazionali:

https://servizinazionali.infn.it/richiesta-sito-alfresco/

Specificando i propri dati, il nome del sito,la sua funzionalità e la 
visibilità desiderata (default moderated)

E’ possibile richiedere in questa fase l’inserimento di gruppi di utenti 
definiti in AAI
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Spazi per gli utenti
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Ogni utente dispone di una home privata, dove utilizzare tutte le 
funzionalità del documentale

Esiste un’ulteriore area denominata «File Condivisi» dedicata alla 
condivisione di contenuti tra gli utenti INFN.

N.B.: I permessi di default di quest’area sono 
accesso Consumer per il gruppo EVERYBODY!
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Riferimenti
Documentazione di riferimento, video di esempio, etc. possono 
essere reperiti all’indirizzo:

https://docs.alfresco.com/
Per quanto riguarda le funzionalità di Alfresco Share si può 
utilizzare la seguente guida:

https://docs.alfresco.com/5.1/topics/sh-uh-welcome.html
(NB: entro fine anno dovrebbe entrare in funzione la versione 5.2 di 
Alfresco. Si faccia quindi riferimento a 
https://docs.alfresco.com/5.2/topics/sh-uh-welcome.html)

Supporto Servizi Nazionali: servnaz@lists.infn.it
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Caratteristiche principali:

} Sistema di file sharing sicuro
} Gestione di contenuti binari arbitrari
} Indicizzazione focalizzata su attributi file
} Disponibile una home per ogni utente
} Disponibili «Workspaces», cioè spazi dedicati a 

specifiche attività (e.g. distribuzione software, storage di 
sezione o per collaborazioni scientifiche)

} Interfacciato con AAI
} Permette la condivisione di spazi o singoli files
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(continua)

} L’utente proprietario o gestore di uno spazio ha la 
delega per la condivisione

} Condivisione possibile anche al di fuori di AAI, 
impostando una password, un criterio di durata, etc.

} Storage accessibile via web oppure via WebDAV
} Editor/Viewer online per i contenuti più comuni
} Possibile editing condiviso mediante Collabora Online
} Disponibile client per Sync-and-share per sistemi 

desktop ed applicazioni per accesso da Android/iOS
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L’utente gestore/proprietario di uno spazio 
può (autonomamente) condividere i contenuti 
con altri:
• Con altri utenti AAI, in questo caso potendo 

specificare per ognuno quale debba essere 
livello di accesso. Il sistema può spedire 
notifica agli utenti coinvolti

• Mediante link pubblico (non AAI). In questo 
caso il link può essere pubblico, protetto da 
password, oppure a scadenza
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Disponibili viewer/editor online 
per i tipi di file più comuni
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Ricerca:

E’ disponibile un motore di ricerca 
basato su Lucene.

La ricerca viene istruita attraverso 
le caratteristiche dei file (nome, 
tipo, proprietario, dimensioni, data 
modifica, etc.)

Disponibile ricerca avanzata con 
impiego di Tag definiti dagli utenti
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Sincronizzazione desktop/laptop

Disponibile un client di 
sincronizzazione per 
Windows/MacOS/Linux (PydioSync)

Possibile configurare più set di cartelle 
con diversi criteri (verso, tempistica, 
etc.)

Pandora comunque espone un 
connettore standard (WebDAV): è 
possibile adoperare il client che si 
preferisce ;-) (FreeFileSync, 
CyberDuck, rsync, etc.)
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Alcune Note:

} L’editing condiviso viene fornito attraverso la Developer 
Edition di Collabora Online

} Stiamo lavorando per valutare il passaggio a Pydio Cells, 
versione successiva di Pydio

} L’eventuale upgrade porterà molte nuove feature, tra cui un 
sistema di editing collaborativo più evoluto

Download clients: https://pydio.com/en/download (+ Store mobile)

Supporto: servnaz@lists.infn.it
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