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Il PROGETTO
§ Maturato all’interno dell’Assemblea nazionale del personale 

tecnologo, tecnico e amministrativo sulla scia dell’iniziativa 
What Next della fisica.

§ Nasce con l’intento di avviare un processo ampio di 
partecipazione per  condurre a un confronto di idee nuove 
sull’organizzazione del lavoro e per una ottimizzazione dei 
processi lavorativi. 

§ Il risultato ha portato ad un workshop finale nel quale sono 
stati presentati al management INFN alcuni progetti, 
elaborati durante un intenso anno di lavoro, in grado di 
migliorare i processi organizzativi e supportare in modo 
ancora più efficace le nuove sfide tecnologiche e della 
ricerca.
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2017

Costituzione 

gruppo di 

coordinamento 

interno 

all’assemblea TTA

26/10/2017 

Presentazione del 

progetto al CD per 

approvazione 

(S. Bortot)

23/01/2018
Kick off di progetto e 
presentazione piano 
di lavoro in 
videoconferenza 

con tutti i colleghi 

delle Strutture Infn

Call for ideas
Piattaforma web 
tutto il personale 
poteva indicare:
§ idee innovative
§ buona prassi da 

condividere
§ inefficienze del 

sistema e soluzioni 
per risolverle 
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Raccolta degli abstract 
Analisi e accorpamento in 
ambiti

Individuazione moderatori 
ambiti 
Sottoscrizioni aperte a 
tutto il personale TTA a 
uno o più progetti

Calendarizzazione dei 
lavori 
Videoconferenze:
- interne agli ambiti
- mensili tra gruppo di 
coordinamento e moderatori

gennaio – luglio 2018
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§ 15 Coordinatori
§ 100 videoconferenze 
§ 64 Abstract
§ 21 progetti presentati Ted talk style al Workshop

«What next tta – l’Ente che vorrei»

Complessivamente hanno preso 
parte e portato il loro contributo 
al progetto 130 persone afferenti 
alle diverse sedi INFN 
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ü Amministrativo
ü Informatico
ü Direzione e segreterie scientifiche, 
ü Fondi esterni
ü Rapporti tra Amministrazione 

Centrale e Strutture
ü Nuove idee per l’AC
ü Ambiti organizzativo,   benessere e 

risorse umane
ü Sicurezza dei lavoratori e 

radioprotezione

ü Elettronico
ü Meccanico
ü Criogenia
ü Acceleratori
ü Trasferimento tecnologico, outreach
ü Formazione
ü Qualità, 
ü Valutazione
ü Trasparenza

Tutte le aree dei servizi e delle attività di supporto alla ricerca 
scientifica
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«What next tta – l’Ente che vorrei» 
Svoltosi l’11-12 ottobre 2018  a Bologna nei due giorni precedenti 
l’incontro del Piano Triennale dell’INFN. 

I giornata
Tre sezioni in cui sono stati presentati i 21 progetti
A conclusione di ogni sezione erano previsti interventi del pubblico
Al termine della sessione plenaria side sessions sui diversi ambiti.

II giornata
Sessione di riepilogo dei progetti (R. Gomezel) e a seguire tavola 
rotonda con alcuni esponenti del management tra cui il Presidente 
Ferroni che ha chiesto di avviare una fase 2 operativa per la 
concretizzazione di alcune azioni individuate.
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I progetti sono stati riassunti in un libro degli atti aprendo 
di fatto la fase 2 che prevede la definizione di azioni precise 
atte a portare a compimento alcune proposte maturate nei 
diversi ambiti.
Ad Aprile 2019 i progetti sono stati presentati al DG e ai 
Direttori di AC per avviare un confronto sulla fattibilità 
operativa delle proposte.
Scopo della Fase 2 è l'ideazione di piani di lavoro che 
quantifichino l’effort necessario in termini di:
§ Risorse umane
§ Formazione
§ Investimento temporale e/o economico 15

What Next TTA – Fase 2
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§ Migliorare l’efficienza e la qualità del lavoro tecnico e 
amministrativo «facendo rete» attraverso
§ la condivisione delle buone prassi
§ l’ottimizzazione di quelle esistenti
§ il recupero e la compartecipazione di competenze non utilizzate
§ l’uniformazione delle procedure

§ Migliorare il benessere del personale esplorando e  
valorizzando tutte le «moderne» forme lavorative e 
garantendo così un supporto eccellente alla ricerca che 
non sia a discapito della persona

What Next TTA – Conclusioni
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What next tta
Ha rappresentato l’espressione  e la manifestazione più alta della 
rappresentanza del personale TTA mostrando ancora una volta 
come l’eccellenza dell’INFN è resa possibile grazie alla 
complementarietà delle due anime dell’Ente quella della ricerca e 
quella dei servizi a supporto di essa.

Ha mostrato il valore e l’opportunità di avere una rappresentanza 
del personale TTA (ora TA) - un unicum nel panorama degli EPR -
una dimensione da preservare e valorizzare negli anni a venire!

Creare network, mettere a sistema le competenze e valorizzare il 
personale attraverso forme moderne di lavoro è e sarà garanzia di 
efficacia e efficienza per un'organizzazione sempre migliore.

What Next TTA – Conclusioni



Grazie!
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Riferimenti utili:
Video integrale evento What Next TTA - L'Ente che Vorrei 
http://server11.infn.it/video/multimedia/Whatnext-2018/Main_Page.html

Libro degli atti Volume LXVIII
What Next TTA - L'Ente che Vorrei - 1�Atto 
http://library.lnf.infn.it/volumi-pubblicati/

http://server11.infn.it/video/multimedia/Whatnext-2018/Main_Page.html
http://library.lnf.infn.it/volumi-pubblicati/

