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La comunicazione pubblica della scienza  
Non solo scoperte … storie, idee e percorsi 

CHE COSA COMUNICARE: 

 

•  I risultati della ricerca 

•  I modi della ricerca: la comunità e i luoghi 

•  L’impatto della ricerca sulla società 

•  Gli errori e le loro ragioni 

•  Le idee della fisica 

•  Il confronto con la comunità  

•  scientifica internazionale 
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PERCHE’ COMUNICARE 

 

•  Dovere istituzionale di trasparenza 

•  Contribuire alla consapevolezza pubblica 
in materia di scienza  

•  Curare l’immagine pubblica dell’INFN 

•  Promuovere quello che si fa e fornire gli 
strumenti per capire 

 



Un contesto frammentato  
diversi interlocutori, interessi, livelli, obiettivi, messaggi 

COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE 

•  Un ricco panorama di collaboratori e partner  

 (ricercatori INFN, università, altri enti, 

        mondo politico, partner internazionali) 
 

MEDIA 

•  Numero di giornalisti scientifici in crescita 

•  Professionalità crescente nelle redazioni  

       ma mancanza di competenza ad alto livello 

•  Aumento di interesse per la fisica e lo spazio 
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PUBBLICO  

•  L’interesse del pubblico per la scienza è in aumento 

•  Il pubblico si appassiona alle storie e alle persone 

•  Il pubblico vuole approfondire, senza tecnicismi ed 
eccesso di dettaglio 

•  Al pubblico piace il confronto diretto con i ricercatori 



L’immagine pubblica dell’INFN  
Una storia italiana di successo 

•  Siamo percepiti come una COMUNITA’ eccellente e affidabile 

•  Affondiamo le radici in una TRADIZIONE prestigiosa 

•  I temi di cui ci occupiamo AFFASCINANO l’opinione pubblica 

•  Abbiamo fatto della RICERCA CURIOSITY-DRIVEN un’eccellenza nazionale 

•  ATTRAIAMO ricercatori dallestero 

•  Partecipiamo alle SFIDE SCIENTIFICHE INTERNAZIONALI con ruoli di alta responsabilità 

•  Sviluppiamo TECNOLOGIE D’AVANGUARDIA nei nostri laboratori e con l’industria nazionale 

•  Le stesse tecnologie hanno IMPATTO SULLA SOCIETÀ e sullo sviluppo e l’economia del Paese 

•  Produciamo CULTURA dinteresse anche per gli altri protagonisti del mondo culturale 
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L’Ufficio 
Comunicazione INFN 
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•  1 responsabile: Antonella 
Varaschin 

•  4 comunicatori  
•  1 grafico e web designer 
•  1 borsista  

(Borsa Romeo Bassoli, intitolata al 
giornalista e precedente responsabile 
chi ha avviato questo gruppo) 
 
 



Le attività dell’Ufficio Comunicazione 

Prodotti 
editoriali 

divulgativi 

Ufficio 
Stampa 

Siti Web Social 
Media 

Supporto 
ad attività 
locali di 

outreach 

Mostre e 
installazioni 

Newsletter 
mensile 

Eventi per  
il pubblico 

Corsi di 
formazione 

Prodotti 
editoriali 

Istituzionali 

Rivista 
Asimmetrie Network 

Internazionali 
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Comunicazione INTEGRATA, prodotti MODULARI 

MEDIA  
comunicati stampa, media event, news, 
infografiche, siti web, video, foto, social 
media, materiali di approfondimento… 
 
GRANDE PUBBLICO  
mostre, videoinstallazioni interattive, eventi, 
science show, video, cartoon, social 
media… 
 
POLITICI E INDUSTRIE  
sito, brochure, newsletter… 
 
 

SCUOLE  
Asimmetrie, siti web, brochure, 
video, mostre, videoinstallazioni 
interattive, poster, eventi, cartoon… 
 
 
COMUNITÀ  
news, newsletter, sito, social media, 
corsi di formazione per la 
comunicazione, supporto alle attività 
locali di comunicazione… 
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La Comunicazione ISTITUZIONALE 
Ufficio Stampa, newsletter e web 

NOTIZIE: scoperta, misura, pubblicazione, premio 
Tutte meritano un RACCONTO  

MA non tutte meritano un COMUNICATO stampa 
   

•  Comunicato Stampa à se la notizia è di particolare rilievo (interessa i media) 
•  News sul sito INFN à quando il risultato è di minor interesse per la stampa ma può 

esserlo per la comunità INFN e non e per il pubblico 
•  Newsletter à per la narrazione di progetti in corso, in partenza o in fase conclusiva 

(sezione FOCUS). La NL include inoltre tutte le news e i comunicati del mese in forma 
rodotta 

•  Social media à La narrazione quotidiana delle attività INFN 
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Affidabili, competenti, chiari, rapidi 

+ 800 uscite su stampa e online 

+ 80 uscite su radio e TV 

167mila persone raggiunte con il post 

102mila streaming Cascina  

~70 million #gravitationalwaves, 
#einsteinwasright (fonte Caltech) 

18/2 evento pubblico all’Auditorium Einstein 
aveva ragione: annunciato il 12/2 esaurito 
in meno di due giorni (700 posti a sedere) 

 

 

In meno di mezzora: commento Presidente 

In un paio d’ore: 
- commenti di figure INFN autorevoli  

- lista ricercatori per interviste  
- ricerca articoli a tema su Asimmetrie  
- ricerca immagini e infografiche 

~ 80 uscite su stampa e online 

7 uscite radio e TV (su TG1 e Rai Radio 2 e 
Rai Radio 3 

 

Onde gravitazionali Nobel neutrini a Kajita e Mc Donald 
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Infografica 

infografica

La medicina progredisce grazie anche agli sviluppi delle ricerche nella fisica di base.

LA FISICA PER LA

SALUTE

Diagnosi

Fra i progetti dell’INFN

Terapia oncologica

Gli acceleratori di particelle sviluppati per le ricerche
di fisica fondamentale si sono rivelati utili strumenti
per la cura dei tumori, come nel caso della radioterapia
e dell’adroterapia. 
  
CATANA
È il primo e unico centro italiano di terapia del melanoma 
oculare con protoni. È attivo dal 2002 a Catania 
all’interno dei Laboratori Nazionali del Sud dell’INFN. 
Da allora sono stati trattati oltre 200 pazienti con una 
percentuale di remissione della malattia del 95%.
 
CNAO
A Pavia è in fase di sperimentazione il Centro Nazionale 
di Adroterapia Oncologica (CNAO): il sincrotrone del 
CNAO, che produce ed accelera particelle utili alla cura 
di cellule tumorali, è stato progettato e realizzato 
dall'INFN. Il CNAO è uno dei quattro centri al mondo in 
cui gli ioni carbonio sono utilizzati per la terapia. 
I fasci di particelle hanno energie tali da consentire il 
trattamento di cellule tumorali localizzate in profondità 
all'interno del corpo umano.
 
BNCT
Nei Laboratori Nazionali di Legnaro si studia la possibilità 
di realizzare un fascio di neutroni per studi radiobiologici 
e trattamenti di alcune patologie tumorali.

Le tecniche principali di diagnostica per immagini sono:
  
 - la Tomografia a Emissione di Positroni (PET),
in cui un liquido leggermente radioattivo viene iniettato
nel paziente e assorbito dalle cellule con maggiore attività
metabolica, come quelle tumorali. Questo liquido emette
positroni che si annichilano con gli elettroni del corpo
umano producendo due raggi gamma. Questi ultimi 
vengono poi rivelati consentendo di localizzare 
le zone con il maggior metabolismo.
 - la Risonanza Magnetica Nucleare (RMN) 
in cui si sfrutta l’interazione di un campo magnetico 
con i nuclei entro gli atomi del corpo umano. 
 - la Tomografia Computerizzata (CT)
che sfrutta i raggi X per ottenere immagini
tridimensionali della zona investigata. 

   Lo strumento MID è un suscettometro per la misura
non invasiva dell’accumulo di ferro nel fegato
in pazienti affetti da gravi forme di anemia.  
   Il progetto Magic 5 è dedicato allo sviluppo di software che
supportano lo specialista nella diagnosi di patologie come il morbo
di Alzheimer e di alcuni tumori come quello polmonare e mammario.   
   Ecorad è un sistema eco-scintigrafico per ottenere immagini 
morfologico-funzionali di porzioni di corpo umano.

CNAO

CNAO

MID

PET

CT

RM

CATANA

infografica

La tecnologia degli acceleratori di particelle, sviluppata per la ricerca di base, 
trova applicazione anche nell’ambito dei beni culturali e dell’ambiente

Le strutture dell’INFN

Alcune ricerche condotte dai fisici dell’INFN

LA FISICA PER I BENI
CULTURALI E L’AMBIENTE

Cnao

La fisica incontra l’arte e ne indaga i segreti con tecniche che permettono di scoprire la composizione chimica di un’opera 
d’arte o di datare un reperto risalente fino a circa 50 mila anni fa.

il LANDISil LABEC
(Laboratorio per i Beni Culturali)
a Firenze

(Laboratorio di Analisi Non Distruttiva) ai 
Laboratori Nazionali del Sud dell’Infn a Catania

Datazione della tonaca
di San Francesco 

Studio della
composizione del
“Ritratto di ignoto”
di Antonello
da Messina

In campo ambientale
le tecnologie nucleari sono 
impiegate per analizzare
il particolato atmosferico
(le polveri sottili) o la presenza
di radioattività nei materiali.

Il materiale particolato (PM) 
viene classificato in base
alle dimensioni delle polveri.
Ad esempio con PM 10
si indica il particolato con 
diametro inferiore a 10 micron.

Misure sulla
composizione degli
inchiostri dei manoscritti
di Galileo

Studio della
composizione
dei Rotoli
del Mar Morto

Analisi sul Tesoro
di Misurata

Analisi
dei capelli
di Napoleone

Frazione inalabile (PM50)
Penetra nel naso,
faringe e laringe

Frazione toracica (PM10)
Penetra nei polmoni

Frazione respirabile
(PM3,5)
Penetra in profondità
nei polmoni, fino agli alveoli

Le osservazioni del nostro universo
ci dicono che oltre alla materia ordinaria,
di cui è fatto tutto ciò che conosciamo,
deve esistere un altro tipo di materia:
la materia oscura.
 
Non l’abbiamo mai vista, sappiamo solo che: 
è il 26% di ciò che esiste nel nostro universo;  
è cinque volte più abbondante della materia ordinaria; 
non assorbe né emette luce; 
è composta di particelle che interagiscono
debolmente con la materia ordinaria.
 
Le più probabili candidate a comporre
la materia oscura sono le particelle Wimp.

BIG BANG

materia 
oscura

Darkside, il nuovo cacciatore di materia oscura

materia 
ordinaria

Gran Sasso

Nei Laboratori Nazionali
del Gran Sasso dell’INFN, 
sotto 1.400 metri di roccia, 
che schermano l’esperimento 
dalla pioggia di raggi cosmici 
che cade incessantemente 
sulla Terra.

DOVE SI TROVA

COM’È FATTO
È come una matrioska.
Il cuore è un rivelatore basato 
su Argon liquido a -189°C, 
racchiuso in una sfera 
contenente 30 tonnellate
di scintillatore liquido,
che scherma dai neutroni.
All’esterno, un contenitore
con 1.000 tonnellate di acqua, 
che identifica i raggi cosmici.

1,4 km
di roccia

Darkside

Gran Sasso
d'Italia

L’esperimento

COME FUNZIONA
     L’interazione nell’Argon liquido di una Wimp produce lampi di luce

     I fotomoltiplicatori al cuore dell’esperimento sono occhi  
     tecnologici ultrasensibili che raccolgono i segnali di luce  
     prodotti dalle Wimp nell’Argon

     Accade lo stesso nello scintillatore e nell'acqua
     quando vi interagiscono rispettivamente neutroni
     e raggi cosmici, che vengono così distinti dai segnali utili

Diametro 11 m

Contenitore in acciaio
inossidabile con 1.000

tonnellate di acqua e
80 fotomoltiplicatori
per la luce in acqua

1

2
3

1

2

3

IL CUORE 
DELL’ESPERIMENTO

Il rivelatore di WIMP

50 kg di argon liquido
attivo circondati da altri

100 kg passivi dello
stesso materiale

 38 fotomoltiplicatori
per luce prodotta

dalle Wimp nell'Argon

Sfera di 4m di diametro
in acciaio inossidabile
con 30 tonnellate
di scintillatore e
110 fotomoltiplicatori
per la luce nello scintillatore

Le misure devono essere fatte 
in un ambiente esente 
dal rumore di fondo 
prodotto dai raggi cosmici 
e dalla radioattività naturale. 

L’ACCELERATORELA TECNICA
UTILIZZATA

Un olio su tela (73x92) 
attribuito a Fernand Léger 
che si ipotizzava facesse 
parte della serie "Contra-
ste de formes".

Fin dagli anni ‘70  la sua 
autenticità fu messa in 
dubbio dalla Collezione 
Peggy Guggenheim, tanto 
che il dipinto non fu più 
esposto.

Le tecniche finora utilizza-
te per valutarlo non aveva-
no dato risultati certi

Durante la guerra fredda la 
concentrazione di radio-
carbonio (C-14) in atmosfe-
ra, e negli esseri viventi, 
aumenta a causa dei test 
nucleari.

Gli scienziati conoscono 
con precisione i valori di 
questa concentrazione 
anno per anno.

È possibile datare un 
reperto comparando la 
concentrazione di C-14 
con i valori del grafico

L’OPERA ANALIZZATA

CONCLUSIONI

RISOLTO DAI FISICI L'ENIGMA DI UN QUADRO DI LÉGER
La ricerca è stata compiuta grazie all’acceleratore di particelle del LABEC dell’INFN di Firenze in collaborazione con L’INFN di Ferrara, 
nell’ambito dei progetti della rete INFN sui beni culturali.
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Concentrazione di C-14 IL “BOMB PEAK”
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Al Labec i ricercatori hanno 
“contato“ gli atomi di 
radiocarbonio utilizzando 
la spettrometria di massa 
con acceleratore.

Da un piccolissimo campio-
ne di tela prelevato dal 
retro del dipinto, è stato 
estratto il carbonio ottenen-
do una pastiglia di grafite.
La pastiglia è stata inserita 
nella sorgente dell’accele-
ratore dove un fascio di 
atomi ha “grattato” la 
superficie per estrarre gli 
isotopi del carbonio e 
contare quelli di C-14.

I ricercatori hanno messo 
in relazione i risultati 
ottenuti con i dati sul 
“BOMB PEAK”

Il campione
prelevato  

Pretrattamento
chimico

Conversione
in grafite

Pastiglia
(<1mg)

Acceleratore TANDETRON da 3 MV di tensione di terminale

Restituzione
dei dati

Comparazione
dei dati

Misura
in acceleratore

La tela del dipinto è sicu-
ramente posteriore al 
1959. Essendo Léger morto 
nel 1955, si tratta indub-
biamente di un falso

(pMC)

C-14 C-14 C-14 



Siti web: www.infn.it e… 



 
Social media 

Facebook 17.345 follower Twitter 4814 follower 
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Social media: Immagini e video 

Instagram Youtube 

Infn Insights 
3 rubriche a settimana (foto e didascalie)  
ESPERIMENTI, LABORATORI, TRACCE 
Obiettivo: rappresentare tutte le sezioni 

UffComINFN 
Video, animazioni, trailer mostre, registrati spettacoli 



> 800 destinatari 

Newsletter mensile 

•  INFN: giunta, direttivo, DG e presidenti CS   
•  commissioni parlamentari di Camera e Senato 
•  MIUR, MAEC, MEF, presidenti enti di ricerca italiani 
•  giunte comunali e regionali 
•  attaché scientifici e istituti di cultura 
•  commissioni parlamentari europee 
•  dirigenza e uffici stampa di enti di ricerca internazionali 
•  network e consorzi di ricerca internazionali 
•  selezione di giornalisti scientifici italiani e esteri 
•  persone interessate e autonomamente iscritte  
 
http://home.infn.it/newsletter-eu/newsletter-infn-eu-26.html 
 



ASIMMETRIE la rivista di divulgazione INFN 

§  tiratura 15.000 copie 

§  www.asimmetrie.it: 200 visitatori al giorno di media 

§  app (per iOS e Android): 9621 download  
 
§  pag. Facebook (da ottobre 2015): 2595 follower 
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Asimmetrie totale abbonati 10544 
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Eventi per il grande pubblico 
Conferenze, spettacoli e dialoghi 



Eventi 
Maggio 2017 
Eventi collaterali alla mostra “Uomo Virtuale”, Pisa 
Palazzo Blu 
 
Festival delle Scienze di Roma - Auditorium Parco della 
musica: 
 - “The Jackal & the Presidents”  (800 persone) 
 - “Conosce l’universo, esplorare il corpo            
umano” (600 persone) 
  - “Spazio, materia e gravità: fisica da cartoon” 
(pubblico di passaggio. c.a. 800 persone) 
 
Giugno 2017 
Festival dell’Economia di Trento 
“Economia della salute e protonterapia” 
 
 
 



Mostre per il grande pubblico 
Immersive, interattive, multimediali 

 

•  2016: Inaugurazione del primo 
spazio museale permanente in 
Italia dedicato alla fisica delle 
particelle – Extreme, Museo L. 
Da Vinci Milano  

•  2017: Uomo Virtuale. La fisica 
che esplora il corpo. Pisa 
Palazzo Blu  (fino al 2 luglio) 



Mostre per il grande 
pubblico 

 

 

•  2016 abbiamo rischiato con 
una mostra sulle tecnologie per 
la medicina  
•  Ottobre 2017 MAXI Roma 

Mostra di arte e scienza su 
Einstein 



Video, installazioni, tv 
Un mondo di linguaggi da sperimentare 
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•  Serie di puntate TV 
•  Installazioni interattive e 
immersive sulle idee della 
fisica 

• Storie di fisica a cartoon 

• Video divulgativi e 
animazioni 



Corsi di Formazione Nazionale 
Comunicare la scienza 
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Comunicare la scienza, 3 moduli / due edizioni 2016 e 2017 
•  Scienza e media  / Ottobre 2017 Milano 

•  Scienza per il pubblico / Aprile 2017 Napoli 
•  Scienza e scuola / Maggio 207 Catania  

 (nato dall’esigenza di fare rete tra le diverse organizzate a 
livello locale dalle strutture, non sara’ riproposto nel 2018) 



Il restyling del logo INFN 


