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Pandora [1/3] INFN

(e
Su pandora.infn.it e stato installato il “pydio booster”. Il pydio
booster e un tool sviluppato per agevolare le limitazioni del PHP
nella fase di upload/download dei files. Viene eseguito come un
server “standalone’” che comunica con il “core” pydio.

|ll

I|[2U0IUY °S

Pydio Booster network configuration

Booster host:port Booster host:port

SQ h rt
Pydio default URL Pydio URL
Pydi,/’
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Pandora [2/3] (N

Il booster fornisce un server WebSocket in modo da lasciare
una connessione aperta client <-> server che non gravi sulla CPU

Supera le limitazioni del PHP nella fase di upload dei files; si
occupa dell’'upload dei files, al momento su file system locali o su
object storage S3, comunicando al server I'laggiunta dei files

Log file del booster che mostra 'upload tramite booster
e WebSocket

[ws antwnelliz Eajxp heme] Register ajxp hemz [{1 re} {@jxp user ra} {2ixp heme ra} §
2221453218350 r} 1572180501 58T 1 Tdadna]27884 r} {=f7=iSddali Fe7odddRnadhlbcs
28 Ta=5084a502 r}]

[ws antenslliz/@l] Register 1 [{1 rw} {ixm_user re} {aixe_hemz re) {inkex rwe} {fefcc
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Pandora [3/3]
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Xmpp Chat System INFN

Xmpp.infn.it

« Aggiornato a Ignite Realtime 4.1.4
« |ntegrato con AAI (LDAP)

Utilizzabile con qualsiasi client XMPP compliant

Plugin:

« Jabber Search

« Websocket

« Openfire Meetings (jitsi meet, more later)

« Jingle Nodes (Standard Jingle RTP, media relay discovery)
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Nuovi Servizi

S. Longo - WS CCR - 26 Maggio 2017



Cache DS AAI INFN
Effettuato setup 2 LDAP DS389 presso infrastruttura dei
Servizi Nazionali (ds-servnaz-01/02.infn.it), ad uso

esclusivo dei servizi@CNAF

« Sincronizzati con DS nazionali
 LDAP: pronto per produzione
« Kerberos: qualche problema, in fase di soluzione

Va risolta I'autenticazione su Kerberos per passare in
produzione, quindi per ridurre il carico dei Directory
Server nazionali (ds1/2.infn.it)
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RocketChat [1/4] INEN ..

Stato attuale

Esistono diversi sistemi di comunicazione via rete, e.g. skype, questo porta a due
conseguenze :

— Non tutti usano lo stesso tool e questo porta a difficolta di comunicazione

— Tutti i servizi utilizzati si basano su strutture esterne all’ente

Richieste

Un sistema di comunicazione interno deve avere le seguenti caratteristiche :

— video conferenza con condivisione video e file

— API per l'integrazione con altri serviziprodotti
— integrazione con AAl via LDAP e SAML

1ZZ3d "IN

Soluzione
Rocketchat->chat.infn.it:
Web chat server basato
Su javascript

¢ ROCKET.CHAT

S. Longo - WS CCR - 26 Maggio 2017



/‘)
RocketChat [2 /4] INFN

Istituto Nazionale
di Fisica Nucleare

v l) general

walberic

Dopo il login si viene indirizzati alla
chat #general dove sono presenti
tutti gli utenti

Bl

aaloisio

AA

saltieri

SA

Da questa Ul e possibile compiere
diverser azioni :

AL alviggi

fambrosi

FA

amelino

<

(1) — Accedere alllamministrazione del
proprio account

andreazz

>

b > > >
il =2 =z =2 =z

andreone

andreozz

>

(2) — Creare “canali” (chat di gruppi) o
inviare “messaggi personali”

angelini

=)
]
@

(3) — Rispondere nei “canali” o ai
“messaggi privati”

¢ ROCKET.CHAT Messaggio
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RocketChat [3/4] w N
Lo sharing (video, audio e desktop) avviene via WebRTC, integrato in RocketChat
oppure via Jitsi Meet.

E’ inoltre possibile condividere video da URL esterni, e.g. da Youtube

Attivita © Firefox «

INFN Chat s @& szilla Firefox

x

£ INFN Chat System & x | +

€ | @ & | hitps://chat.infn.it/direct/pezz

cwB 9 3 A & @

pezzi

Schermata del 2017-05-19 16-17-38.png... 93% CANCEL

slongo
SL v B
temo che il portatile abbia deciso di fare gli

aggiornamenti

pezzi
azz

e

pezzi

vabbé senti...facciamo una cosa
SL slongo

io ti vedo bene

pezzi @

fai tu un paio di screenshot

2 = % S » e o @ i

e mandameli Michele Pezzi

S

tira su la testa

abbassa la webcam

¢ RockeT.CHAT [  esm
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ROCkEtChat [4/ 4] w !‘:‘lt”n.'

Integrazione di un BOT (Zabbix) - Monitoraggio Mailing INFN

¢ [PE Michele Pezz mailing_alert

19 maggio 2017
mailing_user

mailing_user
INFO: Test zabbix notification

prova_ca
test

mailing_user
INFO: Test zabbix notification

2 = % ® D # K O @

¢ ROCKET.CHAT [
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Dashboard SSNN [1/6] INFN

L/ di Fisica Nucleare

Motivazione: Fornire agli utenti un modo semplice e veloce per

conoscere lo stato dei servizi offerti con informazioni relative
ad incidenti ed interventi

12217 "D

Cachet:

“ free and open source status page application”

Offre un’interfaccia web semplice e diretta per conoscere |lo
stato di alcuni servizi (chiamati “componenti”) con i relativi
interventi ed incidenti

Feature interessante (e che usiamo) e I'interfacciamento con
sistemi di monitoring come Zabbix
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https://cachethq.io/

Dashboard SSNN [2/6] NN

€' ) O B https://servizinazionali.infn.it ® C ® | Q Cerca ﬁ B U 3 A 44 g @ - v O @ b

Servizi Nazionali

Sito dei Servizi Nazionali dell'INFN

Contattaci Agenda Servizi Stato dei servizi 01 italia

Other Components

Repository Gitlab dell'INFN &

Servizio di Version Control System Git ed SVN dell'INFN
Hosting dei siti web INFN

Calendario INFN

Servizio di personal cloud storage e sync

Tesc

Past Incidents

23rd May 2017

ooooooooooooooooooo Test e utilizzato per il test con Zabbix e riportato in seguito
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Dashboard SSNN [3/6] NN

Stato dei servizi (¥):

Status Name Description
1 Operational The component is working.
2 Performance The component is experiencing some slowness.
Issues
3 Partial Outage The component may not be working for everybody. This could be a geographical

issue for example.

4 Major Outage The component is not working for anybody.

* i numeri sono utilizzati per le API
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Dashboard SSNN [4/6] NN

Interventi/incidenti:

E possibile segnalare nella dashboard gli interventi e gli incidenti
riguardanti i servizi monitorati

—puo farlo 'admin “a mano” tramite la dashboard amministrativa o
via curl, Python etc, grazie ad apposite API

—gli incidenti possono essere notificati direttamente tramite
I’interfacciamento con un sistema di monitoring (Zabbix nel nostro
caso)

Status Name Description

] Scheduled This status is reserved for a scheduled status.

1 nvestigating You have reports of a problem and you're currently looking into them.
2 dentified You've found the issue and you're working on a fix.

3 Watching You've since deployed a fix and you're currently watching the situation.
4 Fixed The fix has worked, you're happy to close the incident.
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Dashboard SSNN [5/6] NN

Interfacciamento con il Sistema di monitoraggio:

» Tramite zabbix-cachet, lo stato degli IT services monitorati da zabbix
viene riportato automaticamente nella Dashboard, in caso di
malfunzionamenti anche questi vengono riportati con il relativo stato

Sincronizzazione

zabbix-cachet

Other Components

> SU”’iStanza i est é Stato Repository Gitlab dell'INFN @
fermato un servizi

» (lo zabbix agent nell’es
Zabbix oltre a notificare la
sulla sua dashboard e via mail
fa aggiornare anche la
dashboard di cachet:

- lo stato del servizio passad
“Operational” a “Partial Outage”

Servizio di Version Control System Git ed SVN dell'INFN
piO). Hosting dei siti web INFN
a Calendario INFN
Servizio di personal cloud storage e sync

Test

Past Incidents

23rd May 2017

» - L’incidente é riportato nello |
storico .

[E=3) zabbix agent on testzizzi.cnaf.infn.it is unreachable for 5 minutes Edit ﬁ

Zabbix agent on testzizzi.cnaf.infn.it is unreachable for 5 minutes
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https://github.com/qk4l/zabbix-cachet
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Dashboard SSNN [6/6] (N

All systems are operational

Other Components

Repository Gitlab dell'INFN @

Quando il servizio viene s verson conrolsysem giced sun derrney
ripristinato lo stato Hosing dt st web INFN

ritorna ad “operational”  cedmonn

e lo storico rimane Servio it personal loud sorge & ync

Test

Past Incidents

23rd May 2017

P m Zabbix agent on testzizzi.cnaf.infn.it is unreachable for 5 minutes Edit m

Zabbix agent on testzizzi.cnaf.infn.it is unreachable for 5 minutes
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GitLab Pages [1/2] NN

Sul server baltig.infn.it, che ospita i repository GIT gestiti dalla
suite GitLab Community Edition, € stata attivata la funzione
GitLab Pages https://pages.gitlab.io/

ot
>
=
—+
)
=
™

(https://docs.gitlab.com/ce/user/project/pages/index.html)

What is GitLab Pages?

Create websites for your GitLab projects, groups, or user account.

Use any static website generator: Jekyll, Middleman, Hexo, Hugo, Pelican, and more.

Connect your custom domain(s) and TLS certificates.
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GitLab Pages [2/2]

-,
INFN

Istituto Nazionale
di Fisica Nucleare

Configure your project (optional)

If you skip this step, your website will be available at https://username.gitlab.io/ projectname,
where username your username on GitLab and projectname the name of the project you forked in
the first step. This is what we call a project Page.

Nel nostro caso I’'URL diventa:

https://mio_username.baltig-pages.infn.it/nome_progetto

@pages @

Example websites hosted by GitLab Pages

Projects Subgroups

nikola

“ Example Nikola site using GitLab Pages: https://pages.gitlab.io/nikola
hugo

m Example Hugo site using GitLab Pages: https://pages.gitlab.io/hugo

== plain-html
E Example plain HTML site using GitLab Pages: https://pages.gitlab.io/plain-html
. pages.gitlabio
wes/  Main website for Gitlab Pages: https:/fpages.gitlab.io
hexo
m Example Hexo site using GitLab Pages: https://pages.gitlab.iofhexo

ikiwviki
Example ikiwiki site using GitLab Pages: https://pages.qgitlab.iofikiwiki

7 Jekyll
Example Jekyll site using GitLab Pages: https://pages.gitlab.iojelyll

org-mode
‘ Example org-mode site using GitLab Pages: https://pages.gitlab.ioforg-mode

Come base di
partenza, GitLab
offre una serie di
esempi da clonare
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URL Shortener INFN

Richiesto un servizio per URL shortening

« l.infn.it

« Basato su YOURLS (Your Own URL Shortener -
)

« Integrato con AAIl (Shibboleth + LDAP)

Engine in funzione

Display 1to 7 of 7 URLs.

Qverall, tracking 7 links, 9 clicks, and counting!

Landing page basata

S u d efa u It YO u rI S Enter the URL: Optional ; Custom shert URL: Shorten The URL
Va ri SCr | tta p er Short URL ¢ Original URL Date . P Clicks*  Actions
d . . g Alfresco » Login Apr26,201709:03  172.16.10.128 1
iversificare le
O pe raz | O n | | n bas e 3 Istituto Nazionale di Fisica Nucleare Apr13,2017 15:48  172.16.10.128 3
2 Google Apr 11,2017 10:49  172.16.10.128 2

all’utenza connessa.

1 YOURLS — Your Own URL Shortener | hitp://Linfr.it/ Apr07,2017 13:40 | 172.16.10.128 |2
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https://yourls.org/

Formazione INFN

Attivati i corsi CCR:

« Corso di formazione ALFRESCO - Utilizzo Base
27/06/2017, 9:30-17:30, CNAF - Sala Asinelli

« Corso di formazione ALFRESCO - Utilizzo Avanzato
28-29/06/2017, 9:30-17:30, CNAF - Sala Asinelli
Dopo l'estate attiveremo anche i corsi del PFN2017

« Application Server Jboss (~3gg)
« Security Linux e Web Application (~3gqg)
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