
20 Ambito Risorse Umane 
 
- Bacheca per proporre o cercare Personale Interno 
 
Nasce come proposta per il Personale di Ac, ma naturalmente è estendibile alle Strutture. 
La proposta è quella di avere una bacheca virtuale sulla quale pubblicare le proposte da parte di chi vuole cambiare lavoro, 
mettendo a disposizione le proprie competenze, che possono riguardare ambiti diversi rispetto a quelli abituali.  
Allo stesso modo, la bacheca potrebbe servire per la ricerca di Personale da parte delle Strutture. 
 
- Banca Ore 
 
Creare una banca ore per mettere a disposizione parte del proprio tempo alle esigenze delle altre Sezioni/Lab. 
 
 
- Attenzione alle Risorse Umane 
Quale è l'idea che ruota intorno alla organizzazione del personale, come ci si pone relativamente alla gestione 
dei servizi? Come rivedere il ruolo del Responsabile se non come un Team leader che cura anche il benessere 
e la produttività in modo da dare dignità e valore ad ogni singola persona? Come rivedere il feedback 
consuntivo dell'attività svolta in un arco di tempo? 
Ragioniamo intorno a queste problematiche per proporre idee innovative sulla valorizzazione delle Risorse 
Umane. 
 
- Come migliorare l’organizzazione del lavoro 
 
In base alla mia esperienza professionale, ritengo sia di estrema importanza per l’Ente una buona 
organizzazione del lavoro e delle strutture. Tutto questo porterebbe ad un ottimale benessere lavorativo.  
In particolare bisognerebbe focalizzare l’attenzione sui seguenti aspetti che al momento sono scarsamente 
considerati: 
 
- chiarezza dei ruoli e delle competenze del Personale 
- equa distribuzione dei carichi di lavoro 
- minimizzazione dello stress 
- programmazione long term delle attività 
- formazione adeguata non solo con corsi su base volontaria 
- inserire in maniera obbligatoria corsi di comunicazione, organizzazione del lavoro, gestione dei conflitti 
- miglioarare le sinergie tra gruppi (ovvero maggiore collaborazione) 
- migliorare la capacità di problem solving  
- incentivare la motivazione delle persone  
- valutazione periodica del raggiungimento degli obiettivi (con aggiustamenti successivi) 
 - riflettere sull’utilità dei circoli di ascolto (quale è stata la loro utilità?) 
 
 
 


